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 市民来电反映，位于万江街道海纳路8号阅云台小区楼下对面的一

排大排档（大约8家左右，有新疆烧烤等），每一家营业期间（每天

18时开始）都没有经过处理直接排放大量油烟气味，小区里面的居
民能够直接闻到该油烟气味，要求部门进行整改，请处理，谢谢。

万江街道 大气 属实 已办结

举报件反映的阅云台小区楼下及对面的 8家商铺实有6家为餐饮店。5月20日晚上调

查发现，6家餐饮店均有安装油烟净化设备，设备正常使用，但6家餐饮店均有占道

经营行为，且4间餐饮店存在露天烧烤，群众反映的油烟气味来自露天烧烤的行为
。举报人反映的问题属实。

对6家商铺负责人进行批评教育，涉事商
铺已立行立改。复查发现，相关行为已

改正，现场未闻到烧烤油烟气味。
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其居住在常平镇万科城小区，在小区附近有涂布工厂和其他类工厂

（不清楚工厂名称），位置可能是在浦京工业园（不清楚具体位
置），但常平镇环保局应有相应名单，各工厂在生产期间产生喷漆

、油漆和酸臭味，严重影响附近居民生活。

市民表示其有向东莞市12345和东莞市环保局反映，周围企业生产期

间存在毒气问题，常平环保局与小区业主有微信群，有业主在群内
进行投诉和开设座谈会，但是没有改善效果。

该工厂已经取得环评，但是当市民询问环保部门该工厂排放气体是

否达标，是否有害元素，环保局无法提供具体数据。

在2023年年底与常平环保局组织会议，常平环保局局长也有参与，
承诺在2024年开年后有明显改善，承诺有反馈但是一直没有给出，

并且2024年开年后情况恶化，出现毒气问题的频率提高和出现时长

增长。
市民表示常平环保局存在渎职的问题并且严重质疑存在保护伞的问

题。

常平镇 大气 部分属实 未办结

举报件反映的万科城小区位于东莞市常平镇常黄路 469号，位于浦京产业园西北方
向，直线距离约0.9公里，该小区投诉的业主主要集中在万科城小区观湖上筑高层

楼栋业主（2015年开始陆续入住）。5月20日，常平生态环境分局组织对浦京产业

园开展检查，该园区现有企业17家，其中涉气企业10家（东莞市恒茂胶粘制品有限

公司、广东聚旺科技有限公司、广东弘擎电子材料科技有限公司、东莞市驰崴腾精
密电子有限公司、广东尚云新材料有限公司、东莞市尚美塑胶新材料有限公司、东

莞市旷誉电子材料有限公司、东莞珀珑塑胶电子制造有限公司、东莞市全昕塑胶有

限公司、东莞市首和塑胶原料有限公司）、贸易仓储无生产工序3家、五金加工企
业（主要是CNC、机加工，属于广东省豁免环境影响评价手续办理的建设项目 ，不

涉及生产性废水、废气）4家，现场未发现环境违法行为，但整个区域涉气企业较

多，不排除存在达标排放扰民的问题。举报人反映的问题部分属实。

常平生态环境分局委托第三方检测公司

对其中4家公司的生产废气进行取样检
测，预计5月30日前出检测结果。并计划

6月初完成对浦京产业园剩余涉气企业的

废气检测。
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洪梅镇万科新城每天晚上（凌晨左右）有酸臭味，下暴雨大风时候

特别明显。市民怀疑是洪梅镇万沙路洪梅段18号万钧科技/正腾实业
投资有限公司/大东阳塑胶科技有限公司/东莞市华腾家具（地址：

洪梅镇万沙路洪梅段第18号正腾工业区）

洪梅镇 大气 部分属实 未办结

举报件反映的万科新城实为万科星城，位于东莞市洪梅镇望沙路，于2023年6月陆

续入住。5月20日至22日，市镇两级生态环境部门组织对正腾工业区展开调查 ，东
莞市正腾实业投资有限公司已破产清算，东莞市大东阳塑胶科技有限公司已搬迁，

目前园区内共有10家加工企业，环保手续齐全，主要涉及家具、线路板、塑料等加

工行业。其中：东莞万钧电子科技有限公司正常生产，主要从事线路板加工，酸雾
废气经收集处理后排放，电镀工序已停产；东莞市华腾塑钢家具有限公司等其他企

业未发现明显环境违法行为，现场暂未发现散发明显酸臭气味企业，但发现部分企

业存在环境管理不善等问题。执法人员组织对小区走访巡查及蹲守，期间暂未发现

明显异味情况。举报人反映的问题部分属实。

对4家存在环境管理不善等问题的企业，

已敦促其落实整改，提高环境管理水平
。对园区重点排放企业及整个园区的无

组织排放情况进行取样监测。
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东莞市黄江镇东莞裕擎鞋材有限公司精成 2路2号，该公司属于制革

企业，期间产生大量含铬的皮粉皮屑及边角料，根据国家危险废物
名录此类物质是处于危险废物（危废代码：HW21 193-002-21）。但

是我司环保主管领导王副理，未为此类物质按危险废物进行申报及

管理，而是交由无具备处理资质的东莞市宝利树环保科技有限公司
罗井保非法处置长达五年之久，数量高达几千吨。罗井保把危险废

物运往外省随意偷倒或是卖给山东非法工厂加工 。本人向东莞市生

态环境局进行了举报。东莞市生态环境局以及黄江环保局。今年8月

也向12345反映，生态环境部门带领部分领域的专家到我司核查，被
我司管理人员王副理伙同罗井保蒙骗过关，并口头承诺一定按照环

保主管部门要求进行申报以及管理。但是至今我司对此类危险废物

依旧未进行合法处置。罗井保已然环保部门有保护伞，视国家法律
法规环境部门的权威如儿戏，请相关部门进行核查。阻止我司严重

违法问题，还国家环保法律的威严。

黄江镇 其他 部分属实 未办结

举报人反映的东莞裕擎鞋材有限公司、东莞市宝利树环保科技有限公司分别位于黄

江镇和石排镇。经查，裕擎鞋材公司已办理完善相关环评审批和环保验收手续 ，宝
利树公司仅为一间办公室，没有生产设备。裕擎鞋材公司根据环评批复要求，将生

产过程中产生的皮粉和皮革边角料作为一般工业固体废物申报管理及转移给有关资

源回收单位再利用或专业处置单位进行处理 ，但根据最新《国家危险废物名录
（2021年版）》，该公司的皮革废物属于含铬危险废物。对此，黄江生态环境分局

要求企业立即整改，严格按照有关规定进行危险废物申报管理和规范转移 ，该公司

现已按要求落实整改。另外，调查发现该公司2019年至2023年5年期间产生皮革废

物中，有99.72吨交给宝利树公司收集贮存或综合利用，宝利树公司自称将收集的
皮革废物交给江西抚州市临川飞达再生革有限公司进行再生利用 ，未能提供相关签

订的皮革废物最终利用处置合同，未在广东省固体废物环境监管信息平台申报，但

表示没有将皮革废物运往其他省份或山东。目前该案仍在进一步调查中。举报人反
映的问题部分属实。

东莞裕擎鞋材有限公司已对此前存在的

危废管理问题完成整改。针对裕擎鞋材
公司、宝利树东莞公司涉嫌违反危险废

物管理相关法律法规的行为仍在进一步

调查中，执法人员已制作双笔录，将依

法处理。
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市民反映，其是茶山鲁能公馆的业主，从2022年开始，东莞新隆漆

包线有限公司凌晨排放废气，漆包线的异味是有毒有害气体，会让

人很不舒服。该公司距离小区220米，距离太近了，已向茶山、东莞
市、广东省环保局反馈，整改一年多都没有彻底解决。部门有带便

携仪器检测，但是检测不出来，特定的数值都是0，没有使用国标的

检测方法，没有实验室的检测设备。要求分时段分区域检测，建议
使用测试环境空气的实验室仪器，在市民觉得不舒服的时候检测，

连续时段进行检测。要求凌晨连续监测空气质量，加密监测。出现

问题后，要求驻厂，找出源头。发现问题，解决问题，出现的恶臭

应当由环保局彻查，至今没有一个彻底处理的态度。最好是该工厂
直接搬走。

茶山镇 大气 部分属实
阶段性办

结

举报反映东莞新隆漆包线有限公司排放废气问题 ，企业地址为东莞市茶山镇坑口

村，已办理环保相关手续，现场调查未发现鲁能公馆小区周边存在异味情况 ，新隆

漆包线现场正常生产，涉气车间已密闭，生产设备已配套“三级催化燃烧+水喷淋
”废气处理设施，废气处理设施正常运行。委托第三方检测公司采样废气进行监

测，均达标。举报人反映的问题部分属实。

茶山生态环境分局督促和帮扶企业落实

各项整改提升措施，企业也积极投入资

金落实整改，一是迁移异味较大的低温

生产线到其他厂区；二是加强涉气车间
密闭，加装抽风机提升车间废气收集效

率，减少废气无组织排放；三是在三级

催化燃烧处理设施的基础上加装喷淋
塔，提升废气处理效果。5月21日，组织

鲁能公馆开发商、物业管理及业主代表

到新隆漆包线进行第二次入厂走访，实

地查看企业整改情况，业主代表亲身感
受企业通过提升改造处理设施后排放的

气味状况。
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反映东莞市双洲纸业有限公司去年3月份突然开工，不定时散发恶臭

的异味，非常影响周边大片居民的生活，市民表示东莞市环保局官
网公告该公司检测到臭气浓度超标2.5倍且臭气达标才能开工，该公

司今年1月停工了一月，但没有做任何检测直接开工，开工后还是散

发恶臭的异味，2024年5月18日中堂镇副镇长到访该公司现场，也承

认了该公司异味恶臭的情况，市民表示该公司此前已多次避过相关
的检查，要求暗访，不要明查。

中堂镇 大气 部分属实 未办结

举报件反映的企业全称为“东莞市双洲纸业有限公司”，该单位因内部原因于2021
年12月停产，并于2023年3月股东重组后复产，成立于1987年，位于广东省东莞市

中堂镇吴家涌村，已领取营业执照，已办理环保相关手续，主要从事瓦楞纸生产 

。1.针对该单位异味扰民问题，中堂生态环境分局联合吴家涌村委会于2024年5月

20日到其现场进行突击检查。检查时该单位正常生产，其污水处理站、烘干区有轻
微异味，厂界外未发现明显异味，相关污染防治设施及在线监控均正常运转，现场

未发现在线监控数据异常或偷排、直排、不正常运行污染防治设施等违法行为。在

该单位污水处理站、烘干区有轻微异味，厂界外未发现明显异味。由于天气情况不
满足监测条件，未能对该单位进行现场监测，下来待天气状况好转后，中堂生态环

境分局将委托有资质的第三方监测机构对该单位厂界无组织臭气浓度进行监测 。2.

针对双洲纸业处罚后复产问题，因双洲纸业无组织废气监测因子臭气浓度超

2.20倍，市生态环境局于2024年1月31日依法对其作出行政处罚，责令其停产整
治，并处壹拾伍万元罚款。双洲纸业依据《环境保护主管部门限制生产、停产整治

办法》第十七条的规定向市生态环境局提交监测报告，整改期间生产用电量、用水

量、主要产品产量、整改前的对比情况等材料备案。完成上述工作后，按照办法的
规定，市生态环境局对双洲纸业的停产整治决定自行解除 。随后，市生态环境局根

据《环境保护主管部门限制生产、停产整治办法》第二十条的相关要求，对双洲纸

业进行现场复查及采样监测。现场检查时，该单位正常生产，污染防治设施均正常

运转，现场未发现废气偷排偷放方面的违法行为，其后出具的监测报告结果显示达
标。举报人反映的问题部分属实。

2023年5月，中堂生态环境分局邀请相关

专家到双洲纸业进行调研，给出初期立

行立改建议。2023年8月，中堂镇委托生
态环境部华南环境科学研究所（简称“

华南所”）专家团队对双洲纸业提出15

项整改建议。目前企业已完成两期整
改，于2023年11月份完成第一期12项整

改措施；第二期对废气排放口规范设置

、更换余热利用设备、污染治理设施升

级改造及优化工艺路线和系统设计等进
行深度治理。2024年4月26日，华南所邀

请相关行业专家对双洲纸业“工艺过程

异味排放评估及污染防治策略制定”项

目进行专家评审，专家组一致同意该项
目通过评审，并提出相关工作建议。
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